


Scatole espositore da punto vendita: guida all'acquisto per abbinare ogni formato a
posizione, peso e durata della promozione

Details
In breve: Le scatole espositore da punto vendita si presentano in sei formati principali: espositori da
terra, espositori su pallet, espositori di testata e laterali, vassoi pronti per lo scaffale, cestoni ed
espositori da banco. Per scegliere il formato, verifica quattro aspetti in ordine: dove sarà collocata
l'unità nel negozio, che cosa consente la specifica scritta del retailer, il peso del prodotto a pieno
carico e la durata della promozione. Poi seleziona solo i fornitori in grado di mostrare un campione
carico dello stesso formato.

La scelta del formato viene prima di quella del fornitore
La maggior parte dei category manager avvia un programma di espositori chiedendo preventivi. Di
solito è un passo troppo anticipato. Le scatole espositore da punto vendita falliscono in negozio più
spesso per ragioni di formato che di stampa. Un espositore da terra alto finisce dove entra solo un
vassoio da scaffale. Un vassoio da banco viene caricato con un prodotto troppo pesante per la sua
base. Un espositore stagionale in cartone ondulato è ancora in piedi sul pavimento 4 mesi dopo la fine
della promozione.

Il personale dei negozi vede il risultato in prima persona. In un thread di lunga durata tra i dipendenti
di Walmart, uno di loro ha scritto dei PDQ pronti per lo scaffale: «Dovrebbero far risparmiare tempo.
No. Spesso sarebbe stato più facile, e con un risultato migliore, rifornire senza il pdq.» Un altro ha
definito la promessa del prodotto pronto per lo scaffale «la più grande bugia dell'azienda» commenti
dei dipendenti sulle perforazioni dei PDQ[1]. Un altro thread del 2023, dedicato agli espositori del
reparto giocattoli, si apre con «La maggior parte dei pdq nei giocattoli è terribile» reclami sui PDQ del
reparto giocattoli[2].

Queste lamentele hanno un costo reale. Un espositore che il personale del negozio non allestisce non
arriva mai in area vendita, quindi la spesa per stampa, trasporto e progettazione non produce nulla.
Questa guida affronta la decisione che precede la scelta del fornitore: quale formato si adatta alla
posizione in negozio, alle regole del retailer, al peso del prodotto e alla finestra promozionale.
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Che cosa sono le scatole espositore da punto vendita?
Le scatole espositore da punto vendita sono strutture in cartoncino o cartone ondulato stampato che
contengono, presentano e spesso trasportano il prodotto fino al punto di acquisto. Molte fanno anche
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da imballo di spedizione. Il prodotto esce dalla fabbrica già confezionato nell'espositore e il personale
del negozio lo apre, stacca un pannello a strappo e lo colloca a terra, a scaffale o sul banco. Quando
la struttura è composta in prevalenza da cartone ondulato, gli acquirenti di solito parlano di scatole
espositore in cartone. Quando l'attenzione è sulla presentazione, si parla di scatole espositore per
prodotti. I sei formati qui sotto condividono gli stessi materiali, ma differiscono molto per ingombro,
percorso dei carichi e lavoro richiesto in negozio.

Espositori da terra: Unità autoportanti a ripiani, di solito con un pannello superiore. Spesso
vengono spedite piatte o parzialmente montate e si collocano in uno spazio libero o vicino agli
ingressi delle corsie.
Espositori su pallet: Unità su pallet intero, mezzo pallet o quarto di pallet, spedite
completamente cariche e portate direttamente in area vendita. Di solito i clienti possono
raggiungerle da tutti e 4 i lati.
Espositori di testata e laterali: Gli espositori di testata occupano l'estremità di una corsia a
gondole. Quelli laterali sono unità sottili che si appendono o si fissano al fianco di una testata o
di un arredo espositivo.
Vassoi pronti per lo scaffale (vassoi SRP/PDQ): Cartoni di spedizione con fronte o
coperchio a strappo. La parte inferiore resta sul normale scaffale e fa da espositore.
Cestoni: Contenitori aperti per articoli sfusi, alla rinfusa o di forma irregolare. I clienti pescano
dall'alto.
Espositori da banco: Vassoi compatti o scatole a più livelli per casse e banchi di servizio.
Sono adatti ad articoli piccoli e di basso prezzo.

La categoria è abbastanza grande da avere regole formali da parte dei retailer. Mordor Intelligence
stima il mercato globale degli espositori da punto vendita (POP) in USD 17,14 miliardi nel 2026, con
una crescita fino a USD 22,23 miliardi entro il 2031 (CAGR 5,35 %). Il cartone ondulato rappresentava
il 35,05 % del mercato nel 2025 stima del mercato degli espositori POP[3]. Queste cifre riguardano tutti
gli espositori POP, non solo le scatole, quindi vanno intese come contesto e non come dimensione di
un singolo formato.

Una nota sulle affermazioni relative all'aumento delle vendite: il dato molto citato secondo cui gli
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espositori POP aumentano le vendite del 32 % proviene da uno studio 2014 SHOP!/POPAI sui canali
della grande distribuzione. Si tratta di un dato storico. Da allora il comportamento alle casse è
cambiato e non abbiamo trovato studi pubblici recenti che lo riproducano. Usa invece i dati del tuo
test pilota.

Come abbinare il formato dell'espositore al programma in
sei passaggi

Passaggio 1: parti dalla posizione in negozio, non dalla scatola

Ogni zona del negozio privilegia uno o due formati:

Ingressi e corsie principali: espositori su pallet e da terra.
Estremità delle corsie: espositori di testata e laterali.
Posizioni a scaffale normale: vassoi pronti per lo scaffale.
Aree stagionali e centro del negozio: cestoni.
Casse, banchi della farmacia e banchi di servizio: espositori da banco.

Prima di scegliere un formato, verifica di aver davvero ottenuto quella posizione. Le collocazioni
secondarie, come testate e spazi a terra, di norma si negoziano con il retailer e non si danno per
scontate. Se la posizione non è ancora assicurata, progetta per il normale scaffale.

⚠️ La collocazione al banco richiede un controllo in più. Le casse self-service e le corsie scan-and-go
possono ridurre il tempo che i clienti passano in attesa a una cassa tradizionale. Le ricerche meno
recenti sul comportamento alle casse potrebbero non valere per i tuoi negozi. Percorri il layout reale
delle casse prima di impegnarti in un programma da banco e valuta come posizioni alternative i
banchi di servizio o le uscite delle casse self-service.



Passaggio 2: ottieni la specifica scritta del retailer prima di qualsiasi lavoro
di progettazione

I grandi retailer pubblicano guide per i fornitori su imballaggi o espositori, e molte modifiche si evitano
leggendole prima. Chiedi al tuo buyer o category manager la versione aggiornata. Verifica quali di
queste voci contiene:

Ingombro e altezza massimi
Posizione del pannello superiore
Tipo di pallet e regole sulla sporgenza
Posizione del codice a barre e delle etichette
Come deve aprirsi la parte a strappo
Se le istruzioni di montaggio devono essere stampate sull'unità
Chi approva il prototipo

Il thread di Walmart citato sopra mostra che cosa succede senza una specifica. I dipendenti
descrivono perforazioni «appena incise» e «mummificate in nastro da imballo e adesivi del centro di
distribuzione», il che costringe il personale a tagliare le unità per aprirle [1]. Considera il
comportamento della parte a strappo dopo la movimentazione nel centro di distribuzione un requisito
scritto, non un'ipotesi.

Passaggio 3: classifica il prodotto per peso a pieno carico e baricentro

Il peso condiziona la scelta del formato più di qualsiasi altro fattore. Calcola tre valori:

Peso della singola unità
Peso totale con l'espositore completamente carico
Come cambia la distribuzione del peso man mano che i clienti prelevano il prodotto

Il terzo valore spiega molti cedimenti. Un'unità a ripiani che è stabile quando è piena può ribaltarsi in
avanti una volta svuotate le file anteriori.

Abbina il peso al formato:

Articoli leggeri, monoporzione: espositori da banco, espositori laterali e vassoi pronti per lo
scaffale.
Multipack di peso medio: espositori da terra con ripiani rinforzati.
Prodotti pesanti, liquidi o sfusi: espositori su pallet (il peso poggia sul piano del pallet) o
cestoni con basi rinforzate.

Due norme aiutano a descrivere il cartone in termini neutri. ASTM D4727/D4727M-22[4] specifica i fogli
di cartone ondulato e di cartone compatto. ASTM D5118/D5118M-15(2020)[5] riguarda la fabbricazione
delle scatole di cartone per spedizione. Le prove di compressione (ASTM D642) e di caduta (ASTM
D5276) possono servire a pianificare la validazione. Superare una sola prova non rende un intero
espositore «certificato ASTM». Per gli espositori da banco, il dimensionamento e l'ingegneria della
stabilità sono trattati nella nostra pagina dedicata alle scatole espositore da banco personalizzate .
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Passaggio 4: abbina la durata del materiale alla finestra promozionale e
all'ambiente del negozio

I formati in cartone ondulato funzionano meglio per promozioni definite e brevi, come lanci stagionali,
periodi festivi e programmi di prova. Le collocazioni più lunghe richiedono cartone più resistente,
rivestimenti o un arredo permanente. Controlla anche le condizioni nel negozio:

Umidità vicino all'ortofrutta o agli ingressi
Condensa vicino ai banchi frigo
Manipolazione frequente da parte dei clienti
Routine di pulizia dei pavimenti

Tutti questi fattori riducono la vita utile degli espositori in materiale cartaceo. Un cestone in un'area
stagionale molto frequentata si consuma prima di un espositore laterale su una testata tranquilla.

Pianifica nello stesso momento il fine vita dell'espositore. Il documento dell'AF&PA Linee guida di
progettazione per la riciclabilità[6] avverte che i rivestimenti barriera e alcuni adesivi possono rendere
la carta difficile da riciclare per le cartiere. Laminazioni o finestre in plastica scelte per la durabilità
possono quindi ostacolare le dichiarazioni di riciclabilità.

Se un cestone o un vassoio aperto conterrà alimenti non confezionati, verifica i requisiti previsti dal
programma della FDA sulle sostanze a contatto con gli alimenti[7] per cartone, inchiostri, adesivi e
rivestimenti. I prodotti confezionati singolarmente seguono regole diverse.

Passaggio 5: decidi chi monta, riempie e rifornisce

Ogni formato sposta il lavoro in un punto diverso:

Espositori su pallet e vassoi pronti per lo scaffale preconfezionati: il lavoro si sposta a
monte, in fabbrica o presso il confezionatore conto terzi. Il personale del negozio deve solo
togliere l'imballo e posizionare l'unità.

https://www.afandpa.org/sites/default/files/2022-05/AFPADesignGuidanceforRecyclability_FINAL_051622.pdf
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Espositori da terra spediti piatti: il volume di trasporto è minore, ma il personale del
negozio deve montarli e il pannello superiore e i bloccaggi dei ripiani sono facili da saltare.
Cestoni: richiedono rifornimenti continui dalle scorte a cartoni.
Espositori da banco: si svuotano in fretta nelle posizioni molto frequentate.

Annota chi rifornisce ogni unità, con quale frequenza e che cosa ne sarà dopo la vendita completa del
prodotto. Un espositore difficile da rifornire resterà vuoto occupando comunque la posizione a
pagamento.

Passaggio 6: seleziona i fornitori in base all'esperienza con quello specifico
formato

Solo ora conviene richiedere i preventivi. Chiedi a ogni candidato:

Un campione fisico carico dello stesso formato, non una visualizzazione 3D
La prova che un'unità simile ha superato l'approvazione del retailer
Documentazione su materiale e qualità del cartone
Per le dichiarazioni FSC, il certificato e la conferma che copra lo stabilimento di produzione

Un fornitore molto bravo con gli espositori da banco può non avere alcuna esperienza con quelli su
pallet, e vale anche il contrario. Campionatura dettagliata, controllo qualità e confronto del costo
finale a destino per i programmi da banco sono trattati nella guida all'acquisto degli espositori da
banco.

Scatole espositore da punto vendita a confronto: quale
formato per quale compito?
Usa la tabella per restringere le opzioni a uno o due formati prima di scrivere il brief. Il carico
sostenibile e l'idoneità alla promozione sono classifiche relative per le tipiche costruzioni in cartone
ondulato. Non sono limiti ingegneristici. Conferma i limiti reali con un campione carico.

Formato Collocazione
tipica

Profilo di prodotto
ideale

Carico
sostenibile

relativo

Idoneità
alla

promozione
Lavoro in
negozio

Aspetti di
conformità da

tenere
d'occhio

Espositore
da terra

Area libera,
ingressi delle
corsie, corsie
principali

Lanci multi-SKU,
prodotti di peso
medio

Medio
Campagne
da brevi a
medie

Da medio ad
alto se spedito
piatto

Limiti di altezza,
regole sul
pannello
superiore,
resistenza al
ribaltamento

Espositore
su pallet

Negozi di tipo
club, corsie
principali,
aree
d'ingresso

Prodotti ad alto
volume, pesanti o
sfusi

Alto (il peso
poggia sul
piano del
pallet)

Programmi
legati a
eventi,
orientati alla
vendita
completa

Basso (portato
in negozio già
completamente
carico)

Tipo di pallet,
sporgenza,
grafiche su
quattro lati,
etichettatura

Espositore
di testata

Estremità
della corsia a
gondole

Promozioni in
evidenza, cross-
merchandising

Medio
Stabilita dai
cicli di
testata del
retailer

Medio

Spazio
negoziato,
compatibilità
con l'arredo,
tempistica del
planogramma
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Formato Collocazione
tipica

Profilo di prodotto
ideale

Carico
sostenibile

relativo

Idoneità
alla

promozione
Lavoro in
negozio

Aspetti di
conformità da

tenere
d'occhio

Espositore
laterale

Fianco della
testata o
dell'arredo

Articoli leggeri
aggiuntivi e
d'impulso

Basso Campagne
brevi Basso

Sistema di
aggancio,
compatibilità
con l'arredo

Vassoio
pronto
per lo
scaffale

Scaffale
normale
(posizione
abituale)

SKU a rifornimento
quotidiano

Da basso a
medio

Continua,
arriva con
ogni ordine

Basso se la
parte a strappo
funziona; alto
se non
funziona

Comportamento
della parte a
strappo,
etichettatura
dei cartoni,
profondità dello
scaffale

Cestone

Stagionale,
centro del
negozio,
corsie delle
casse

Articoli sfusi, alla
rinfusa, di forma
irregolare o peluche

Da medio
ad alto con
base
rinforzata

Finestre
stagionali e
di
liquidazione

Medio
(rifornimento)

Contatto con
alimenti se non
confezionati,
rigonfiamento
delle pareti

Espositore
da banco

Casse, banchi
della
farmacia e
banchi di
servizio

Articoli piccoli, di
basso prezzo, da
prendere e portare
via

Basso
Lanci, prove,
promozioni
brevi

Basso

Limiti di spazio
sul banco,
flusso alle casse
self-service,
ribaltamento
man mano che
si svuota

Regole pratiche rapide:

Prodotto pesante e posizione confermata in un negozio di tipo club: parti da un espositore su
pallet.
SKU di scaffale quotidiano senza collocazione secondaria: il vassoio pronto per lo scaffale è di
solito l'unico formato realistico.
Articolo piccolo con una posizione al banco approvata: un espositore da banco offre il test a
costo più basso.
Programma che deve durare oltre un ciclo promozionale: prima di decidere, quota
un'alternativa più robusta o permanente accanto al cartone ondulato.



FAQ
FAQ: qual è la differenza tra un PDQ, un vassoio pronto per lo scaffale e un espositore da
banco?

PDQ («piuttosto in fretta» o «prodotto esposto rapidamente») descrive come viene usata l'unità:
arriva preconfezionata e viene messa in esposizione quasi subito. Un vassoio pronto per lo scaffale è
un PDQ che sta sul normale scaffale. Un espositore da banco è un PDQ o un vassoio dimensionato per
casse e banchi di servizio. Basta 1 unità per rientrare in tutte e tre le definizioni, ed è per questo che
nel brief conviene usare il termine del retailer.

FAQ: le scatole espositore in cartone sono riciclabili e qual è il tasso di riciclo?

Il cartone ondulato semplice è ampiamente riciclabile, ma rivestimenti, laminazioni, finestre in
plastica e alcuni adesivi possono complicare la disgregazione in cartiera [6]. L'AF&PA riporta, con il
metodo aggiornato, per i vecchi contenitori in cartone ondulato (OCC) un tasso di riciclo 2024 U.S.
compreso tra 69 % e 74 % Tassi di riciclo della carta 2024 U.S.[8]. Il valore del 91,4 % spesso citato,
riferito al 2021, usava un metodo precedente, quindi i due numeri non si possono confrontare come
tendenza.

FAQ: la certificazione FSC significa che il mio espositore è riciclabile?

No. La certificazione FSC della catena di custodia[9] verifica da dove proviene la fibra e come è stata
tracciata lungo la filiera. La riciclabilità di un espositore dipende dalla sua costruzione e dai sistemi di
raccolta locali. Chiedi il certificato e verifica che copra lo stabilimento che produce davvero le tue
unità.

FAQ: quale formato è il migliore per i prodotti pesanti?

Gli espositori su pallet sono di solito la scelta più sicura, perché il peso del prodotto poggia sul piano
del pallet e non su ripiani di cartoncino. I cestoni con basi rinforzate vengono al secondo posto. Gli
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espositori da banco e laterali sono pensati per articoli leggeri. Qualunque formato tu scelga, collauda
un'unità completamente carica e una parzialmente svuotata, perché svuotare le file anteriori cambia
il baricentro.

FAQ: gli espositori da banco funzionano ancora nei negozi con casse self-service?

A volte. Le casse self-service e lo scan-and-go possono ridurre il tempo di attesa dei clienti alla cassa,
e nessuno studio pubblico attuale misura l'effetto sugli espositori da banco in cartone ondulato. Fai un
piccolo test pilota confrontando negozi simili e prova come posizioni alternative i banchi di servizio e
le uscite delle casse self-service prima di estendere il programma.

FAQ: le normative sugli imballaggi si applicano agli espositori temporanei?

Possono applicarsi. Il Regolamento sugli imballaggi e i rifiuti di imballaggio (UE) 2025/40[10] è entrato
in vigore in data 11 febbraio 2025 e si applica in via generale dal 12 agosto 2026. Negli Stati Uniti,
alla data del 1 ottobre 2025, sette stati avevano approvato leggi EPR (responsabilità estesa del
produttore) sugli imballaggi: Maine, Oregon, Colorado, California, Minnesota, Maryland e Washington
mappa delle leggi EPR statali[11]. L'inclusione del materiale degli espositori negli obblighi di
rendicontazione dipende dalle definizioni di ciascuno stato. Verifica con lo stato o con l'organizzazione
per la responsabilità del produttore competente.

FAQ: come faccio a sapere se un programma di espositori vale la pena?

Misura le vendite di base in negozi comparabili, esponi l'espositore in un gruppo di test e confronta il
margine lordo incrementale con il costo complessivo del programma. Non fare affidamento sui dati di
incremento risalenti al 2014. Il quadro di calcolo per i programmi da banco si trova nella nostra
pagina prodotto degli espositori da banco.

Punti chiave
Il cartone ondulato è il materiale principale degli espositori POP, quindi i retailer
hanno regole formali in materia. — 35,05 % del mercato 2025 POP degli espositori, per
materiale; mercato complessivo di USD 17,14 miliardi nel 2026 (Fonte)
Il cedimento della parte a strappo è un rischio legato al formato, visibile nei
commenti dal punto vendita. — In un thread di r/walmart del 2019, i dipendenti descrivono
PDQ perforati che hanno dovuto tagliare per aprirli (Fonte)
Descrivi la qualità del cartone con una norma pubblicata, non con aggettivi. — la
norma ASTM D4727/D4727M-22 specifica i fogli di cartone ondulato e di cartone compatto
(Fonte)
Le dichiarazioni di riciclabilità richiedono il metodo e l'anno più recenti. — tasso di
riciclo degli OCC negli Stati Uniti compreso tra 69 % e 74 % nel 2024, non confrontabile con il
dato precedente pari a 91,4 % (Fonte)
Le norme sugli imballaggi coprono ormai il materiale degli espositori in più mercati.
— il PPWR dell'UE si applica in via generale dal 12 agosto 2026 (Fonte)
L'esposizione alle leggi EPR statunitensi dipende dagli stati in cui vendi. — 7 stati
avevano approvato leggi EPR sugli imballaggi alla data del 1 ottobre 2025 (Fonte)

Conclusione
Scegliere tra le scatole espositore da punto vendita è un esercizio di abbinamento. Conferma la
collocazione, leggi la specifica del retailer, pesa l'unità completamente carica e dimensiona il
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materiale sulla finestra promozionale. Una volta chiariti questi quattro punti, il formato giusto di solito
emerge e la scelta del fornitore diventa più semplice. Se il tuo programma punta a un espositore per
le casse o per i banchi di servizio, invia dimensioni del prodotto, pesi, specifica del retailer e data di
lancio tramite la nostra pagina dedicata alle scatole espositore da banco personalizzate , e ti
risponderemo con una raccomandazione strutturale e un preventivo.
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