


Come valutare un sito di chip da poker prima di fare un ordine personalizzato

Details
Risposta rapida: Un sito di chip da poker affidabile ti mostra come lavora prima di prendere i tuoi
soldi. Cerca cinque elementi: un flusso scritto di bozza e approvazione, specifiche pubblicate per il
caricamento della grafica, una politica chiara sui campioni, regole sulla quantità minima d'ordine
indicate per design e una descrizione della produzione che nomini il metodo di stampaggio invece di
dire soltanto «argilla». Se qualcuno di questi elementi è nascosto dietro il pulsante di pagamento,
richiedilo per iscritto. Se il fornitore non lo mette per iscritto, cambia fornitore.

Se acquisti chip per un circuito di tornei di un club, una serata casinò benefica o un omaggio
aziendale, il primo contatto con un fornitore è quasi sempre il suo sito di chip da poker. Questo rende
il sito la tua prima prova. Eppure la maggior parte degli acquirenti lo giudica dalle anteprime grafiche
e dalle valutazioni a stelle, cioè proprio dai due elementi che meno dicono sulla qualità della
produzione.

Il costo di sbagliare è concreto e ben documentato. Forum di appassionati e piattaforme di recensioni
registrano continuamente gli stessi problemi. I design vengono stampati visibilmente fuori centro e il
cliente finale rifiuta l'intero ordine. I chip venduti come «argilla» si rivelano di plastica stampata a
iniezione, con un inserto metallico e un adesivo. Gli ordini per eventi arrivano la sera dopo l'inizio del
torneo. Inoltre gli ordini personalizzati non sono quasi mai restituibili: una volta approvata la bozza,
ognuno di questi problemi diventa tuo.

La buona notizia è che la maggior parte di questi problemi si può prevedere dal sito stesso. Produttori
veri, stampatori conto terzi e rivenditori lasciano tracce diverse nei testi, nelle regole di caricamento e
nelle politiche. Questa guida ti offre un audit in sette controlli che puoi eseguire in circa 30 minuti,
una tabella di confronto per distinguere i tipi di fornitore e un elenco di segnali d'allarme che
giustificano la chiusura della scheda.

In questa guida

Cosa rende affidabile un sito di chip da poker?
Come fare l'audit di un sito di chip da poker in sette controlli
Produttore, stampatore o rivenditore: i segnali a confronto
I segnali d'allarme che devono chiudere la conversazione
L'email di pre-ordine da inviare a ogni fornitore selezionato
FAQ
Punti chiave

Cosa rende affidabile un sito di chip da poker?
Per un acquirente aziendale, un sito affidabile è quello in cui ogni promessa è riconducibile a un
processo. Non deve essere il sito con il design migliore nei risultati di ricerca. Dietro la maggior parte
dei negozi online di chip personalizzati c'è uno di tre modelli di business, e ciascuno comporta un
diverso livello di rischio.



Produttore: possiede gli stampi, le presse o la linea di stampa. Sa dirti quale stampo ha
prodotto il tuo motivo del bordo e chi, nello staff, firma l'approvazione della bozza.
Stampatore conto terzi o trasformatore: acquista chip neutri e li decora con adesivi,
stampa a caldo, stampa diretta UV o sublimazione. Controlla la grafica, ma non il corpo del chip.
Rivenditore o dropshipper: passa il tuo file a qualcun altro. Non controlla né il corpo né la
stampa e spesso non sa rispondere alle domande sul processo senza inoltrarle.

Nessuno di questi modelli è automaticamente negativo. Un rivenditore può essere la scelta giusta per
una tiratura promozionale da 100 pezzi. Il problema nasce quando un rivenditore scrive i testi come
se fosse una fabbrica. Allora prezzo, pianificazione e accettazione dell'ordine si basano su presupposti
di cui nessuno nella filiera è davvero responsabile.

Come fare l'audit di un sito di chip da poker in sette
controlli
Esegui questi controlli in ordine. I primi tre si possono fare con le sole pagine pubbliche. Gli ultimi
quattro di solito richiedono un'email, e il modo in cui il fornitore risponde è già di per sé una prova.

1. Individua la riga che indica il metodo di stampaggio

Cerca una frase precisa: come viene formato il corpo del chip (stampaggio a compressione o a
iniezione), se c'è un inserto metallico e se la grafica è un intarsio pressato, un adesivo, una stampa a
caldo o una stampa diretta. Gli appassionati fanno notare da anni che non esiste alcuno standard
ufficiale che definisca cosa significhi «argilla»[1], quindi la parola da sola non dice nulla. Una
spiegazione sulla costruzione, pubblicata su un forum, sottolinea inoltre che un intarsio pressato
durante lo stampaggio a compressione non è la stessa cosa di una decalcomania su un chip stampato
a iniezione.[2].

Se vuoi il quadro completo di cosa significhi «argilla» in un preventivo, la guida alle specifiche dei chip
da poker personalizzati in composito di argilla lo spiega nel dettaglio. Per questo audit basta una
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risposta sì o no: il sito indica il metodo per iscritto o descrive soltanto la sensazione al tatto?

2. Ripercorri il flusso della bozza dal caricamento all'approvazione

Un fornitore serio spiega cosa succede tra il tuo caricamento e la pressa. Cioè: chi prepara la bozza, in
che formato di file arriva, quanti giri di revisione sono inclusi e il momento esatto in cui le specifiche
vengono bloccate. La frase più utile che puoi trovare su un sito è una variante di «nulla viene bloccato
finché non approvi la bozza finale», seguita dalla descrizione di ciò che l'approvazione copre: colori,
centratura, testo del taglio e motivo del bordo.

Verifica se la bozza mostra il chip a dimensione reale accanto al motivo del bordo o solo un logo
piatto su un cerchio colorato. Una bozza con logo piatto non può rivelare il reclamo più comune, cioè
la grafica che si sposta fuori centro rispetto allo stampo. Chiedi se la bozza include una tolleranza di
centratura. Se la risposta è «faremo del nostro meglio», scrivi nell'ordine la tua tolleranza.

3. Verifica le specifiche per il caricamento della grafica

Le regole di caricamento mostrano che cosa la linea di produzione è davvero in grado di riprodurre.
Specifiche utili ti danno tutto quanto segue:

tipi di file accettati (vettoriali o raster ad alta risoluzione)
area stampabile indicata come diametro, separata dal diametro complessivo del chip
un'area di sicurezza vicino al bordo
spessore minimo delle linee e altezza minima del testo
come i colori piatti vengono abbinati al corpo del chip

Un sito che dice solo «carica il tuo logo» o rielabora a mano ogni file (lento) o stampa quello che
riceve (rischioso).

Presta particolare attenzione al colore. I colori dello schermo raramente corrispondono a un corpo del
chip pigmentato. I fornitori migliori lo dicono apertamente e ti indirizzano a un campionario colori
fisico, invece di promettere la corrispondenza con il codice esadecimale del tuo marchio. Se il sito lo
promette, consideralo testo pubblicitario, non un impegno di produzione.

4. Leggi la politica sui campioni prima delle recensioni

Una guida all'acquisto della community del 2023[3] , molto condivisa, ne fa una regola ferrea: compra i
campioni prima di un set completo, perché i chip hanno un aspetto e una consistenza diversi in mano
rispetto a quelli visti online. La politica di un fornitore sui campioni ti dice quanta fiducia ha nel
proprio prodotto.

Scopri quali tipi di campione sono disponibili. I campioni colore con stampo di serie mostrano il colore
del corpo e il motivo del bordo. I campioni stampati mostrano la qualità della decorazione. Un
campione di pre-produzione tratto dal tuo ordine reale mostra se la linea riesce a rispettare le tue
specifiche. Poi chiedi se il costo di un campione a pagamento viene detratto dall'ordine all'ingrosso.

Quando arrivano i campioni, misurali invece di ammirarli. Pesa 10 chip su una bilancia da cucina e
annota la dispersione. Impila 20 chip e controlla se la colonna pende. Osserva l'intarsio o il bordo della
stampa sotto una lampada da scrivania per vedere se è a filo. Confronta due candidati sotto la stessa
luce, sullo stesso panno, nella stessa sessione. Non versare un acconto di produzione finché un
campione non ha superato questi controlli.
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5. Rendi espliciti la quantità minima d'ordine e il numero di design

La quantità minima d'ordine, da sola, non è un'informazione sufficiente. Conta quanti design, tagli o
varianti colore copre quel minimo e cosa succede quando un taglio scende sotto una soglia. Alcuni
metodi di produzione fanno pagare per ogni chip diverso, perché ogni nuovo colore o motivo del
bordo richiede un cambio di stampo o di attrezzatura. Un sito chiaro indica la regola, per esempio «X
design diversi ogni Y chip». Un sito vago indica un unico numero e lascia il supplemento alla fattura.

Controlla anche la coerenza. I ricercatori che hanno confrontato le pagine dei fornitori hanno trovato
siti in cui le FAQ e la tabella dei prezzi riportavano minimi diversi per lo stesso prodotto. Se un sito
indica due minimi, conta solo il numero del carrello di acquisto. Fatti confermare quel numero via
email prima di basare il progetto su di esso. Per un preventivo sulla nostra linea in composito di
argilla, invia la ripartizione dei tagli tramite la pagina dei chip da poker in argilla personalizzati invece
di affidarti a una cifra generica.

6. Verifica le credenziali della fabbrica e le eventuali dichiarazioni «da
casinò»

Parti dalle basi. C'è un indirizzo fisico che si trova su una mappa? Ci sono foto o video del processo
reale, come presse, stampi, testine di stampa o banchi di ispezione, invece di immagini generiche di
casinò? C'è una persona indicata per nome responsabile della qualità?

Poi verifica le dichiarazioni specifiche sulle fonti primarie:

«Dimensioni da casinò»: Nel Nevada il Regolamento 12, §12,040[4] prescrive che i chip dei
casinò autorizzati abbiano forma di disco, con uno spessore di 0,130 pollici (3,30 mm) e un
diametro di 1,55 pollici (39,37 mm) per la maggior parte dei giochi. La regola del New Jersey sui
chip di valore[5] indica 1-9/16 pollici. Nessuna delle due norme fissa un peso o una formula del
materiale, quindi un sito che sostiene «peso da casinò regolamentare 11,5 g» cita uno standard
che non esiste.
«Certificato» o «durabilità testata in laboratorio»: chiedi il numero della norma e il
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rapporto di prova. Dalle nostre ricerche non risulta alcuno standard di prodotto ASTM o ISO
pubblicato sulla durabilità dei chip da poker, quindi i valori sui cicli d'urto riportati nelle pagine
di vendita sono valutazioni del fornitore stesso.
Chip RFID o «di sicurezza»: chiedi quale standard di interfaccia radio usa il tag. I brevetti sui
chip RFID da casinò, come US20250117614A1[6] , fanno riferimento a ISO/IEC 18000-3 Mode 2 a
13,56 MHz. Un fornitore che non sa citare uno standard vende una caratteristica decorativa,
non di sicurezza.
Set per bambini: se i chip saranno commercializzati per bambini di età pari o inferiore a 12, si
applica il limite CPSC di piombo totale pari a 100 ppm[7] per il materiale di base accessibile,
insieme a un limite separato di 90 ppm per vernici e rivestimenti superficiali. Chiedi un
certificato di prodotto per bambini (Children's Product Certificate). I chip per le serate di gioco
tra adulti di solito non rientrano in questa norma, quindi un fornitore che sbandiera un bollino
CPSIA su un prodotto per adulti sta gonfiando le proprie credenziali.

Un'altra cosa da tenere a mente: i chip personalizzati per uso domestico non sono strumenti di gioco
da casinò. Nell'ottobre 2026, BJ21 ha riferito[8] che le sale da poker di Las Vegas stavano rendendo più
restrittivo l'incasso dei chip tra strutture diverse per motivi di antiriciclaggio. Un fornitore che si offre
di «replicare» i chip di un casinò in attività è un rischio legale, non un argomento di vendita.

7. Metti alla prova assistenza post-vendita, spedizioni e capacità produttiva

«Gli ordini personalizzati non sono restituibili» è una regola standard ed è corretta. Quello che ti serve
è avere per iscritto le eccezioni: stampe errate oltre la tolleranza di centratura concordata, codici
colore sbagliati, quantità inferiori all'ordine, danni da trasporto e date di spedizione scritte non
rispettate. Un fornitore che non elenca alcuna eccezione ti chiede di accollarti tutto il suo rischio di
produzione.

Chiedi della capacità produttiva in modo diretto: quanti ordini sono in coda adesso e cosa succede al
tuo slot se lo stabilimento subisce un'interruzione? È un rischio reale, non teorico. Nel giugno 2025, il
Portland Press Herald ha riportato[9] che uno stabilimento statunitense di chip, in trasferimento da una
costa all'altra del Paese, prevedeva «da tre a cinque mesi in più» solo per smaltire gli ordini già in
corso. I siti raramente aggiornano i banner dei tempi di consegna quando succede qualcosa del
genere, quindi ottieni via email la coda attuale, con data.

Infine, chiedi come verranno imballati i chip. Chip «in argilla» fragili e di bassa qualità sono arrivati
incrinati quando l'imbottitura era stata posta su 1 solo lato del cartone, e membri della community
hanno documentato chip economici in argilla che si sono frantumati alla prima caduta su un
pavimento morbido dopo un lungo periodo di stoccaggio[10]. Richiedi un imballaggio a sospensione su
due lati e concorda una finestra di 48 ore per segnalare con foto i danni da trasporto.
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Produttore, stampatore o rivenditore: i segnali a confronto
Usa questa tabella per classificare un fornitore prima di confrontare i prezzi. Un confronto di prezzi ha
senso solo quando entrambi i preventivi provengono dalla stessa riga.

Segnale sul sito Probabile produttore Probabile
stampatore/trasformatore

Probabile
rivenditore

Metodo di
stampaggio
dichiarato

Indica compressione o
iniezione, inserto sì o no

Indica il metodo di stampa, vago sul
corpo del chip

Usa «argilla»,
«peso da casinò»,
«premium»

Flusso della bozza
Bozza a dimensione
reale con il bordo dello
stampo, approvatore
indicato per nome

Bozza grafica piatta, consegna
rapida

Solo anteprima
dello «strumento
di design»

Specifiche di
caricamento

Diametro stampabile,
area di sicurezza, altezza
minima del testo

Tipo di file e risoluzione «Carica il tuo
logo»

Politica sui
campioni

Campioni colore/stampo
più campione di pre-
produzione

Campioni stampati di serie Nessuno, oppure
«foto disponibili»

Regola sulla
quantità minima
d'ordine

Per design diverso, con
regola sul supplemento Un solo numero, a volte per lato Incoerente tra le

pagine

Prove del
processo

Riprese di presse, stampi
o ispezione Foto del reparto stampa

Immagini
generiche di
casinò

Risposta a «chi
produce il corpo
del chip?»

«Lo facciamo noi» «Acquistiamo i chip neutri da…» Risposta in ritardo
o inoltrata

La riga dello stampatore va spesso benissimo per gli omaggi di un evento. È la riga sbagliata per un



club che ha bisogno di riordini coerenti con i chip acquistati 2 anni fa, perché lo stampatore potrebbe
non controllare quale lotto di chip neutri riceverà la volta successiva.

I segnali d'allarme che devono chiudere la conversazione
«Argilla» senza metodo. Un utente di un forum ha descritto senza giri di parole l'abitudine
del settore: «“Composito di argilla” è solo un altro termine pubblicitario pomposo per dire
“plastica”»[11]. Il problema non è l'etichetta, ma un'etichetta senza alcun metodo associato.
Peso presentato come qualità. I grammi in più nei chip pesanti per uso domestico di solito
vengono da un inserto metallico, non da un materiale migliore per il corpo.
Pagamento prima di qualsiasi bozza. Il pagamento anticipato integrale può essere normale
per una produzione lenta, organizzata in coda. Pagare prima di aver visto una bozza o un
campione, invece, no.
Una corrispondenza colore garantita tra schermo e chip. I corpi pigmentati e gli inchiostri
di stampa non riproducono esattamente i valori RGB.
Una data di spedizione fissa senza alcun riferimento all'approvazione della bozza.
Ogni tempo di consegna credibile parte dall'approvazione, non dal pagamento.
Un profilo di recensioni che riguarda solo gettoni promozionali. Valutazioni a stelle alte
ottenute con omaggi una tantum dicono poco su chip pensati per il gioco settimanale.

L'email di pre-ordine da inviare a ogni fornitore selezionato
Invia lo stesso messaggio a ogni fornitore della tua lista ristretta, così potrai confrontare le risposte
riga per riga:

Come viene formato il corpo del chip, ha un inserto metallico e come viene applicata la grafica?1.
La bozza mostrerà la grafica sullo stampo reale in scala : e quale tolleranza di centratura2.
accettate?
Qual è il diametro stampabile, l'area di sicurezza e l'altezza minima del testo?3.
Quali campioni posso ordinare e il costo del campione viene detratto dall'ordine all'ingrosso?4.
Quanti design diversi copre la vostra quantità minima e qual è il supplemento al di sotto di5.
essa?
Qual è la vostra coda attuale dall'approvazione della bozza alla spedizione, alla data di oggi?6.
Quali difetti danno diritto a un rifacimento o a un rimborso e qual è il termine per segnalarli?7.

Fai attenzione a quanto tempo impiega la risposta e a quanto è precisa. Un produttore di solito
risponde alle domande 1 e 3 a memoria. Un rivenditore di solito ha bisogno di qualche giorno e di
un'email inoltrata.
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FAQ
FAQ: Come capire se un sito di chip da poker è di un vero produttore?

Chiedi chi forma il corpo del chip e richiedi riprese o foto della pressa, degli stampi o della fase di
ispezione. I produttori indicano senza esitazioni il metodo di stampaggio e la regola della quantità
minima d'ordine per design. I rivenditori tendono a descrivere la sensazione al tatto e il peso invece
del processo, e le domande sul processo vengono inoltrate.

FAQ: L'anteprima di uno strumento di design equivale a una bozza?

No. Un'anteprima mostra la tua grafica su un cerchio generico. Una bozza di produzione deve
mostrare la grafica sullo stampo e sul motivo del bordo specifici, in scala reale, elencare i riferimenti
colore e indicare che cosa viene bloccato dalla tua approvazione.

FAQ: Conviene pagare i campioni?

I campioni a pagamento sono normali e di solito valgono la spesa. Chiedi se il costo viene detratto
dall'ordine all'ingrosso e verifica i campioni con criteri misurabili: dispersione del peso su 10 chip,
inclinazione di una pila da 20 chip e quanto l'intarsio o la stampa risultano a filo.

FAQ: Le normative dei casinò si applicano ai miei chip personalizzati per uso domestico?

In genere no. Norme come il Regolamento 12 del Nevada disciplinano i chip emessi dai casinò
autorizzati. Sono utili come riferimento dimensionale, non come certificazione richiesta ai chip per
casa o per eventi. Evita qualsiasi fornitore che si offra di copiare i chip di un casinò in attività.

FAQ: Cosa fare se il sito riporta due quantità minime d'ordine diverse?

Considera il conflitto stesso un campanello d'allarme. Fatti confermare via email il minimo e il numero
di design diversi che copre, prima di costruire su di esso il tuo piano dei tagli.



FAQ: I tempi di consegna indicati sul sito sono affidabili?

Considerali valori nel migliore dei casi. Trasferimenti di stabilimento, arretrati in coda e alta stagione
allungano i tempi senza che il banner del sito cambi. Chiedi per iscritto la coda attuale, calcolata
dall'approvazione della bozza, e prevedi il tempo per almeno un rifacimento prima della data
dell'evento.

Punti chiave
«Argilla» su un sito è un'etichetta, non una specifica. Pretendi per iscritto il metodo
di stampaggio. — 0 standard ufficiali definiscono i chip in argilla (Fonte)
Le dichiarazioni sulle «dimensioni da casinò» si possono verificare con la normativa,
quelle sul «peso da casinò» no. — 1,55 in (39,37 mm) × 0,130 in (3,30 mm), nessun peso
specificato (Fonte)
I banner dei tempi di consegna restano indietro rispetto alle reali interruzioni di
fabbrica. — 3 to 5 mesi in più segnalati per smaltire gli arretrati dopo il trasferimento di uno
stabilimento (Fonte)
I certificati sulla sicurezza del piombo contano solo per i prodotti per bambini. — limiti
di 100 ppm per il materiale di base e di 90 ppm per la vernice, per bambini di età pari o
inferiore a 12 (Fonte)
Le dichiarazioni «di sicurezza» o RFID dovrebbero indicare uno standard radio. —
ISO/IEC 18000-3 Mode 2 a 13,56 MHz, citato nei brevetti sui chip RFID da casinò (Fonte)

Conclusione: lascia che sia il sito a meritarsi l'ordine
Anteprime grafiche e valutazioni a stelle sono le parti di un sito più facili da curare e quelle che dicono
meno sulla produzione. Politiche, specifiche di caricamento e prove del processo sono più difficili da
falsificare, ed è questo che protegge un club, un organizzatore di eventi o un acquirente aziendale da
un set che arriva sbagliato e non si può rendere. Esegui i sette controlli, invia le stesse sette domande
a ogni fornitore selezionato e confronta le risposte prima di confrontare i prezzi.

Quando sei pronto a sottoporre un fornitore reale a questo audit, parti dai nostri chip da poker
personalizzati in composito di argilla. Invia il piano dei tagli e la grafica, fai le sette domande qui sopra
e richiedi un campione prima di approvare qualsiasi cosa.

Note
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https://www.pokerchipforum.com/threads/how-compression-molded-clay-chips-are-made.75629
/ ↩
Reddit r/pokerchips, «2023 Poker Chip Buying Guide», 2023-06-21.3.
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Nevada Gaming Commission, Regulation 12 «Chips and Tokens», §12,040, versione consolidata4.
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